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保育園・幼稚園関係事務のデジタル化要望 1
時期 デジタル化が求められる事務 現状事務の詳細 デジタル化後の運用

入園前

・入園児童のワクチン接種履歴情報提出 ・母子手帳を見ながら、その都度手書き
・マイナンバーカードに紐づけられた
接種記録を自治体でダウンロード

・各種証明書（就労証明書、就学等証明書、保

育理由証明書、復職証明書等）の提出
（就労証明書は規制改革推進会議で検討中）

・証明書の標準様式が各自治体で利用されていない
・紙での提出が求められている

・全自治体での標準様式の利用
・デジタルでの発行、提出（保護者就
労先企業→保護者→園）

・幼保園利用申請
・申請書を紙で提出。受理証明や控えも特にない
・利用許可書も郵送で到着

・ウェブアップロードによる提出
・許可証はマイナポータルに到着

通園時

・自治体ごとに発行される乳幼児医療証 ・毎年紙で発行され、保険証と共に医療機関に提示
・マイナンバーカードに保険証情報＆
医療証情報を書き込み

・保育料の利用補助金
・申請書を紙で提出
・施設型給付費の決定通知や利用者負担額決定通知も郵
送で到着

・ウェブアップロードによる提出
・通知書類はマイナポータルに到着

・ベビーシッター利用補助金
・補助金の申請書を紙の領収書や紙の利用内訳表とともに
役所に提出

・ウェブアップロードによる提出

卒園後
・学童、幼稚園、保育園の担当窓口の違
いによる証明書の重複

・学童や保育園に通う複数の子供がいる場合、各担当窓口
にそれぞれ就労証明書等を提出する必要がある

・デジタルでの発行、提出（保護者就
労先企業→保護者→園）

その他
（時期に
よらない
課題）

・自治体から届くワクチン接種券や定期健
診の問診票

・紙で発行される各接種券や問診票ごとに住所、名前、生
年月日等を手で記入

・QR読取→ウェブ回答（住所など基
礎情報は事前入力済）
・マイナポータルに券、票が到着

・妊婦検診クーポン ・紙のクーポンに検診の都度、住所や名前などを手書き ・マイナンバー保険証で一元管理

・子育て補助金や保育料のシミュレーショ
ン

・自治体及び年収ごとに制度が異なり、通知が来て初めて
金額を知る状態

・シミュレーターを作成し、居住自治
体と年収を入力すると、受けられる
補助金や保育料の額を表示

・引越し等に伴う転園時
・前年に居住していた自治体の課税証明書を郵送等で入
手した上で紙で提出

・課税証明書の発行申請から提出ま
でオンラインで完結
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